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[bookmark: _Toc522343257]Резюме
· За последний месяц какую-либо неоплачиваемую работу для других лиц или организаций приходилось выполнять (как минимум в течение одного часа) 38% россиян (+13 п.п. по сравнению с 2017 г.)
· Большинство россиян, вовлеченных в волонтерскую работу, делали это самостоятельно (69%). Через организации, объединения, учреждения, координирующие волонтерскую деятельность, занимались неоплачиваемой работой 30%. По сравнению с 2017 г. доля тех, кто занимался волонтерством организованно, снизилась на 5 п.п. до 30%, тех, кто занимался не будучи никем организованным – выросла на 4 п.п. до 69%. Россияне, вовлеченные в волонтерскую работу через организации, чаще всего выполняли ее через государственные и муниципальные организации (61%, + 12 п.п. по сравнению с 2017 г.). Еще 22% (-5 п.п.) россиян занимались неоплачиваемой работой через общественные и религиозные организации, другие негосударственные некоммерческие организации, по 12% (-1 и -5 п.п.) – через группы взаимопомощи, неформальные объединения и коммерческие организации.
· Идентичность волонтеров в нашей стране еще только формируется. Так, среди россиян, вовлеченных в волонтерскую работу, только треть считает, что их можно назвать волонтером / добровольцем (33%, + 15 п.п. к уровню 2017 г.).
· [bookmark: _Toc522343258]Среди наиболее приоритетных сфер помощи россияне называют помощь тяжелобольным детям и взрослым, помощь детям-сиротам, людям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации, помощь пожилым людям, пенсионерам и, наконец, организация досуга детей, дополнительное образование, развитие компетенций. Наименее приоритетной сферой оказалось участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам. Среди сфер помощи, в которых россияне чаще всего сами принимали участие за последний год – уборка и благоустройство территории и помощь пожилым людям, пенсионерам, реже всего – квалифицированная помощь медперсоналу и пациентам лечебных учреждений, охрана и восстановление памятников культуры, участие в патриотических акциях, поиск захоронений солдат.

Введение
Волонтерство как одна из филантропических практик, бескорыстная индивидуальная или коллективная деятельность в общественно полезных целях на благо других людей или общества, во всем мире приобретает все больший размах. Бурно эта практика развивается и в России, становясь объектом научных исследований. 
Вместе с тем, в настоящее время как в России, так и в мире, отсутствует общепризнанная методика проведения опросов населения и общепризнанная формулировка вопроса для выявления группы волонтеров. Опыт всероссийских опросов населения, проводимых Центром исследований гражданского общества и некоммерческого сектора НИУ ВШЭ, свидетельствует о том, что разные формулировки вопросов об участие россиян в волонтерстве дают различные данные. Кроме того, в России существует существенный разрыв между данными о количестве волонтеров в России, полученными в результате общероссийских опросов населения, и данными Росстата. Если по данным Росстата, в волонтерской деятельности ежемесячно участвуют всего 1,3% россиян от 15 до 72 лет. По результатам мониторинга, проводимого Центром исследований гражданского общества и некоммерческого сектора НИУ ВШЭ, эта цифра составляет 38% взрослого населения. Таким образом, в настоящее время исследователи находятся в поиске подходов к наиболее точному выявлению группы волонтеров.
В настоящей работе группа волонтеров была выявлена на основе всероссийских опросов населения, проведенных Центром исследований гражданского общества и некоммерческого сектора НИУ ВШЭ в рамках проекта «Мониторинг состояния гражданского общества» при поддержке Программы фундаментальных исследований НИУ ВШЭ. Первый опрос методом личного интервью (face-to-face) по месту жительства респондента был проведен в 2017 г., объем выборки составил 2000 респондентов, второй – телефонный опрос по технологии (CATI) – в 2018 г., объем выборки составил 2006 респондентов. В обоих случаях опрашивалось взрослое население России 18+.
[bookmark: _Toc522343259]

1 Уровень вовлеченности в волонтерскую деятельность
Для оценки уровня участия россиян в деятельность по оказанию добровольной неоплачиваемой помощи незнакомым людям респондентам задавался вопрос «Приходилось ли Вам в последний месяц выполнять (как минимум в течение одного часа) какую-либо неоплачиваемую работу для других лиц или организаций?». Чуть более трети опрошенных ответили на этот вопрос положительно (38%, + 13 п.п. по сравнению с 2017 г.), соответственно, две трети – отрицательно (62%, - 13 п.п.) (табл. 1).
Таблица 1 – Распределение ответов на вопрос: «Приходилось ли Вам в последний месяц выполнять (как минимум в течение одного часа) какую-либо неоплачиваемую работу для других лиц или организаций?» (% от опрошенных, один ответ)
	
	2017
	2018

	Да, приходилось
	25
	38

	Нет, не приходилось
	75
	62


Наиболее заметное влияние на участие россиян в волонтерской работе оказывают такие социально-демографические факторы как субъективная оценка материального положения, род занятий и тип населенного пункта. Уровень вовлеченности в волонтерство тех, кому на питание денег хватает, но одежду, обувь купить не могут, значимо ниже чем в среднем по выборке, а тех, кому хватает средства на покупку квартиры / дома –значимо выше (соответственно 30 и 49% против 38%). Что касается рода занятий, россиянам с более высоким профессиональным статусом, а именно, бизнесменам и предпринимателям (51%), руководителям высшего звена (63%) и подразделения (50%), а также студентам (44%) чаще остальных приходилось выступать волонтерами, а неработающим пенсионерам – реже (32%). Участие в волонтерской деятельности зависит не от размера населенного пункта, а от типа поселения – масштаб вовлеченности в волонтерскую работу горожан в целом ниже, чем тех, кто проживает в селах и поселках городского типа (31-39% против 42-44%). 
За последний год выполняли какую-либо неоплачиваемую работу в интересах других лиц или организаций 71% россиян (в 2017 г. – 41%). При этом почти половина от всех опрошенных делали это не часто – раз в два-три месяца (18%) или реже (30%) (табл. 2). Каждый десятый оказывал помощь безвозмездным трудом 1-2 раза в месяц (10%). Доля активных волонтеров, выполнявших неоплачиваемую работу раз в неделю или чаще, составляет 13% (6% и 7% соответственно).
Таблица 2 – Распределение ответов на вопрос: «Как часто Вы выполняли какую-либо неоплачиваемую работу в интересах других лиц или организаций, то есть занимались добровольчеством или волонтерством, за последний год?» (% от опрошенных, один ответ)
	
	2017
	2018

	Очень часто (более одного раза в неделю)
	2
	7

	Часто (примерно раз в неделю)
	2
	6

	Довольно часто (один или два раза в месяц)
	5
	10

	Иногда (раз в 2-3 месяца)
	11
	18

	Редко (один или два раза в год)
	21
	30

	Никогда
	58
	27

	Затруднились ответить
	1
	2


Основными дифференцирующими факторами частоты участия в волонтерской работе являются материальная обеспеченность, возраст и род занятий. Самыми активными волонтерами являются наиболее обеспеченные россияне, они в большей степени принимают участие в волонтерской деятельности с частотой от нескольких раз в месяц до одного раза в неделю. Возраст дифференцирует только тех респондентов, которые не участвовали в волонтерстве ни разу или участвовали редко. Чаще остальных никогда не занимались волонтерством россияне в возрасте 55 лет и старше, реже – россияне в возрасте 18-24 года. Также молодые респонденты чаще остальных говорили о том, что занимались волонтерством редко (один или два раза в год) (38 против 30% в целом по выборке). По роду занятий чаще остальных занимались волонтерством бизнесмены, руководители высшего звена, студенты.
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[bookmark: _GoBack]В широком понимании слова волонтерство подразумевает всякую безвозмездную помощь или работу в пользу других людей, не являющихся близкими родственниками самому волонтеру. Такая помощь может идти как индивидуально или совместно с друзьями, но без привлечения каких-либо организаций (так называемое неорганизованное волонтерство), так и через какие-либо организации, ассоциации и фонды (организованное волонтерство). Несмотря на то, что в волонтерскую работу вовлечена значительная доля россиян, каналы мобилизации волонтерского труда пока не достаточно сильны, в связи с этим неорганизованным путем в волонтерство вовлекается людей существенно больше, чем организованным. Так, большинство россиян, вовлеченных в неоплачиваемую работу в интересах других лиц или организаций, предпочитают делать это самостоятельно (69%). Через организации, объединения, учреждения, координирующие волонтерскую деятельность, занимались волонтерской работой 30% россиян (табл. 3). По сравнению с 2017 годом доля тех, кто занимался формальным волонтерством, снизилась на 5 п.п. до 30%, тех, кто занимался неформальным волонтерством – выросла на 4 п.п. до 69%.
Таблица 3 – Распределение ответов на вопрос: «Вы выполняли (неоплачиваемую) работу в какой-либо организации, с ее помощью или самостоятельно» (% от вовлеченных в волонтерскую работу, один ответ)
	 
	2017
	2018

	В организации или с помощью организации
	35
	30

	Самостоятельно
	65
	69

	Затрудняюсь ответить
	0
	1


Среди основных факторов, влияющих на организационную основу волонтерской работы, – возраст, образование и род занятий россиян. Чем моложе человек, тем чаще он обращается к каким-либо организационным структурам, чтобы поучаствовать в неоплачиваемой работе в интересах других лиц или организаций. Так, доли тех, кто занимается волонтерством через организации, снижаются по мере увеличения возраста – в возрастной группе 18-24 года таких 53%, в группе 25-34 – 36%, 35-54 года – 26%, 55 лет и старше – 20% (в среднем по выборке 30%). Соответственно, доли тех, кто занимается волонтерством самостоятельно, по мере увеличения возраста, напротив, растут. С точки зрения уровня образования действует обратная тенденция – чем выше уровень образования, тем с большей вероятностью человек будет помогать через организацию. Руководители подразделений, специалисты, служащие и особенно студенты гораздо чаще взаимодействуют с какими-либо организационными структурами по оказанию помощи (42, 35, 49 и 60% соответственно против 30% в среднем по выборке). Предприниматели, руководители высшего звена, а также пенсионеры и безработные чаще предпочитают действовать самостоятельно (76, 74, 82 и 78% против 69%).
Россияне, вовлеченные в волонтерскую работу через организации, чаще всего выполняют ее через государственные и муниципальные предприятия (61%, + 12 п.п. по сравнению с 2017 годом) (табл. 4). Почти в три раза реже россияне помогают через общественные и религиозные организации, другие негосударственные некоммерческие организации (22%, - 5 п.п.), в пять раз меньше – через группы взаимопомощи, неформальные объединения, а также коммерческие организации (по 12%, -1 и -5 п.п.).
Таблица 4 – Распределение ответов на вопрос: «К какому типу относится организация, в которой, или с помощью которой Вы выполняли (неоплачиваемую добровольную) работу?» (% от вовлеченных в волонтерскую работу через организации, любое число ответов)
	
	2017
	2018

	Государственные или муниципальные организации
	49
	61

	Общественные и религиозные организации, другие негосударственные некоммерческие организации
	27
	22

	Группы самопомощи, взаимопомощи, другие неформальные объединения
	13
	12

	Коммерческие организации
	17
	12

	Затруднились ответить
	2
	1


Среди основных факторов, влияющих на выбор организации, через которую выполняется неоплачиваемая добровольная работа –  образование и тип населенного пункта. Россияне, имеющие общее среднее образование, реже взаимодействуют с государственными и муниципальными организациями (46 против 61% среди всех), а те, кто имеют образование ниже среднего, среднее специальное а также  незаконченное высшее – к этим же организациям обращаются чаще (69-70%). Жители городов с численностью населения от 500 тысяч человек и выше предпочитают действовать с помощью государственных и муниципальных организаций в меньшей степени (48-50%), а жители сел и городов от 100 до 500 тысяч человек – в большей степени (72 и 75% соответственно).
[bookmark: _Toc522343261]3 Волонтерская идентичность
В настоящее время существует разрыв между числом россиян, вовлеченных в волонтерскую работу и числом россиян, идентифицирующих себя как волонтеров / добровольцев. Идентичность волонтеров в нашей стране еще только формируется. Так, среди тех, кто положительно отвечает на вопрос об участии в неоплачиваемом труде на благо других людей, не являющихся членами семьи и близкими родственниками, только треть считают, что их можно назвать волонтером / добровольцем. В том числе тех, кто однозначно считает себя волонтером – 10%, скорее считает себя волонтером – 23%. Почти две трети респондентов не воспринимают себя в качестве волонтеров, еще 8% затруднились ответить на этот вопрос. Для сравнения, в 2017 г. доля россиян, считающих себя волонтерами / добровольцами, составляла 18% (6% – однозначно да и 12% – скорее да).
Таблица 5 – Распределение ответов на вопрос: «Как вы считаете, можно или нельзя Вас назвать волонтером, добровольцем?» (% от вовлеченных в волонтерскую работу, один ответ)
	
	2017
	2018

	Однозначно да
	6
	10

	Скорее да
	12
	23

	Скорее нет
	35
	43

	Однозначно нет
	39
	16

	Затрудняюсь ответить
	8
	8


Чаще, чем в среднем идентифицируют себя как волонтера россияне в возрасте 18-24 лет, россияне с высоким материальным положением («на квартиру/ дом хватает»), бизнесмены, предприниматели, руководители высшего звена и руководители подразделений, стуженты, жители сел, а также жители Северо-Кавказского федерального округа. Реже, чем в среднем – россияне старше 55 лет, россияне с начальным профессиональным образованием (ПТУ, профессиональный лицей), неработающие пенсионеры и те, кто не работает и не планирует искать работу, а также жители Северо-Западного федерального округа.
[bookmark: _Toc522343262]4 Направления волонтерского труда
Среди важнейших направлений помощи россияне выделяют четыре – это помощь тяжелобольным детям и взрослым, помощь детям-сиротам, людям и семьям в трудной жизненной ситуации, помощь пожилым людям, пенсионерам и организация досуга детей, дополнительное образование и развитие компетенций. Результаты опроса показали – 87-88% россиян считают, что именно эти направления помощи очень важны или скорее важны для жителей их города / села / поселка (рис. 1). Также важными считаются такие сферы помощи, как поиск пропавших людей, оказание помощи медицинскому персоналу и пациентам в медучреждениях, уборка и благоустройство территории, экологические акции и патрули (80-85%). Наименее важной сферой помощи, по мнению опрошенных, является участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам. Данное направление как важное оценили лишь 55% респондентов, для каждого пятого из ответивших оно представляется несущественным (21%). Также в «аутсайдерских» направлениях находятся организация мероприятий, проведение выставок и фестивалей и сбор средств на благотворительность и разные социальные проекты.

Рисунок 1 – Распределение ответов на вопрос: «Сейчас я зачитаю вам различные сферы и направления помощи людям, а вы, пожалуйста, оцените, насколько важен каждый из них для жителей вашего города (села, поселка) по пятибалльной шкале, где 1 - абсолютно не важное направление, 5 - очень важное направление?» (% от опрошенных, один ответ)
В тоже время среди сфер помощи, в которых россияне лично принимали участие за последний год в свободное от основной работы время добровольно и безвозмездно и не в интересах своей семьи или близких родственников, наиболее распространенной является уборка и благоустройство территории (71%). На втором месте – помощь пожилым людям, пенсионерам (59%). Несколько менее распространена помощь детям-сиротам, людям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации (49%), участие в экологических патрулях, акциях по сбору мусора (45%), сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты (43%), помощь животным (42%), помощь тяжелобольным детям и взрослым (41%). Треть опрошенных принимали участие в организации досуга детей (30%), 23% – занимались организацией и сопровождением соревнований, подготовкой спортивных площадок, 19% – организацией мероприятий, проведением выставок, фестивалей. Наименее распространенными являются следующие направления помощи: квалифицированная помощь медицинскому персоналу и пациентам лечебных учреждений, охрана и восстановление памятников культуры, археологии, участие в патриотических акциях, поиск захоронений солдат (11-10%). 
Таблица 6 – Распределение ответов на вопрос: «В каких сферах помощи Вы лично принимали участие за последний год в свободное от основной работы время добровольно и безвозмездно и не в интересах своей семьи или близких родственников?» (% от опрошенных, любое число ответов)
	
	2018

	Уборка и благоустройство территории
	71

	Помощь пожилым людям, пенсионерам
	59

	Помощь детям-сиротам, людям и семьям в трудной жизненной ситуации
	49

	Экологические патрули, акции по сбору мусора, защита природы
	45

	Сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты
	43

	Помощь животным
	42

	Помощь тяжелобольным детям и взрослым
	41

	Организация досуга детей, дополнительное образование, развитие компетенций
	30

	Организация и сопровождение соревнований, подготовка спортивных площадок
	23

	Организация мероприятий, проведение выставок, фестивалей
	19

	Правовое просвещение и правовая поддержка населения
	17

	Поиск пропавших людей, помощь в чрезвычайных ситуациях
	16

	Участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам
	14

	Оказание квалифицированной помощи в медучреждениях пациентам и медперсоналу
	11

	Охрана и восстановление памятников культуры, археологии
	11

	Проведение патриотических акций, поиск захоронений солдат
	10

	Другое
	14


Наиболее широкий репертуар участия в различных направлениях помощи показывают руководители высшего уровня и наиболее обеспеченные граждане (те, кто заявил, что им «хватает на покупку квартиры или дома»). По другим социально-демографическим признакам зафиксированы следующие различия: участие жителей поселков городского типа и сел более обширно, чем жителей городов, женщин – чем мужчин, людей с высшим и средним специальным образованием – чем со средним и ниже.
На основе вопросов о важности и уровне участия в волонтерской работе была составлена матрица важности / участия россиян в различных сферах помощи (рис. 2). К сферам помощи, которые россияне считают важными и в которых высока доля принимающих участие, относятся такие направления, как: уборка и благоустройство территории, помощь пожилым людям, пенсионерам, помощь тяжелобольным детям и взрослым, помощь детям-сиротам, людям и семьям в трудной жизненной ситуации а также экологические патрули, акции по сбору мусора, защита природы. К сферам помощи, важность которых высока, а уровень участия – нет, относится организация досуга детей, их дополнительное образование, развитие их компетенций, поиск пропавших людей, помощь в чрезвычайных ситуациях, оказание квалифицированной помощи в медучреждениях пациентам и медперсоналу, организация и сопровождение соревнований, подготовка спортивных площадок и правовое просвещение и поддержка населения. К сферам с низким рейтингом важности, и тем не менее высоким рейтингом участия относятся такие сферы помощи, как сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты и помощь животным. Среди сфер с низким уровнем важности и низким уровнем участия – такие направления помощи как участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам, проведение патриотических акций, поиск захоронений солдат, охрана и восстановление памятников культуры, археологии и организация мероприятий, проведение выставок, фестивалей. 
	Высокий рейтинг важности /
Высокий рейтинг участия
· уборка и благоустройство территории
· помощь пожилым людям, пенсионерам 
· помощь тяжелобольным детям и взрослым 
· помощь детям-сиротам, людям и семьям в трудной жизненной ситуации 
· экологические патрули, акции по сбору мусора, защита природы 

	Высокий рейтинг важности /
Низкий рейтинг участия
· организация досуга детей, их дополнительное образование, развитие их компетенций 
· поиск пропавших людей, помощь в чрезвычайных ситуациях 
· оказание квалифицированной помощи в медучреждениях пациентам и медперсоналу 
· организация и сопровождение соревнований, подготовка спортивных площадок 
· правовое просвещение и поддержка населения

	Низкий рейтинг важности /
Высокий рейтинг участия
· сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты 
· помощь животным 

	Низкий рейтинг важности /
Низкий рейтинг участия
· участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам 
· проведение патриотических акций, поиск захоронений солдат 
· охрана и восстановление памятников культуры, археологии 
· организация мероприятий, проведение выставок, фестивалей 



Рисунок 2 – Матрица важности / участия россиян в различных сферах помощи
5- очень важное направление	Участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам	Организация мероприятий, проведение выставок, фестивалей	Сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты	Помощь животным	Охрана и восстановление памятников культуры, археологии	Правовое просвещение и правовая поддержка населения	Проведение патриотических акций, поиск захоронений солдат	Организация и сопровождение соревнований, подготовка спортивных площадок	Уборка и благоустройство территории	Экологические патрули, акции по сбору мусора, защита природы	Оказание квалифицированной помощи в медучреждениях пациентам и медперсоналу	Поиск пропавших людей, помощь в чрезвычайных ситуациях	Организация досуга детей, их дополнительное образование, развитие их компетенций	Помощь пожилым людям, пенсионерам	Помощь детям-сиротам, людям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации	Помощь тяжелобольным детям и взрослым	32.755312784166563	36.098628664540534	40.258503020691592	42.026592524377996	45.259337154575164	52.806020633971265	55.070889990475912	55.175203403975516	61.655854577745018	63.044779735024314	68.257801171252908	70.398340506667168	70.607371485505951	71.199990697868785	72.459158246645899	76.049306610267493	4	Участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам	Организация мероприятий, проведение выставок, фестивалей	Сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты	Помощь животным	Охрана и восстановление памятников культуры, археологии	Правовое просвещение и правовая поддержка населения	Проведение патриотических акций, поиск захоронений солдат	Организация и сопровождение соревнований, подготовка спортивных площадок	Уборка и благоустройство территории	Экологические патрули, акции по сбору мусора, защита природы	Оказание квалифицированной помощи в медучреждениях пациентам и медперсоналу	Поиск пропавших людей, помощь в чрезвычайных ситуациях	Организация досуга детей, их дополнительное образование, развитие их компетенций	Помощь пожилым людям, пенсионерам	Помощь детям-сиротам, людям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации	Помощь тяжелобольным детям и взрослым	22.117454702256946	27.779014592210387	21.877022563911019	20.517179552207725	25.729277941272592	23.264671219322768	18.720991495220893	23.187075820939725	20.304135996767062	17.036641272320164	14.305450457978818	14.53030635934115	17.549382598664089	16.190677457821288	14.18759274597306	11.551238480797219	3	Участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам	Организация мероприятий, проведение выставок, фестивалей	Сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты	Помощь животным	Охрана и восстановление памятников культуры, археологии	Правовое просвещение и правовая поддержка населения	Проведение патриотических акций, поиск захоронений солдат	Организация и сопровождение соревнований, подготовка спортивных площадок	Уборка и благоустройство территории	Экологические патрули, акции по сбору мусора, защита природы	Оказание квалифицированной помощи в медучреждениях пациентам и медперсоналу	Поиск пропавших людей, помощь в чрезвычайных ситуациях	Организация досуга детей, их дополнительное образование, развитие их компетенций	Помощь пожилым людям, пенсионерам	Помощь детям-сиротам, людям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации	Помощь тяжелобольным детям и взрослым	23.914393367763427	23.666047151113414	21.756773433064964	20.556442166668081	17.067266729017305	16.269385344443254	13.916978519238555	13.365134929694999	11.790452780820548	11.988385875036466	10.295047208041899	7.9272383695663402	7.5055035062659679	7.265518999306769	8.4532846386710148	7.5030120399389011	2	Участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам	Организация мероприятий, проведение выставок, фестивалей	Сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты	Помощь животным	Охрана и восстановление памятников культуры, археологии	Правовое просвещение и правовая поддержка населения	Проведение патриотических акций, поиск захоронений солдат	Организация и сопровождение соревнований, подготовка спортивных площадок	Уборка и благоустройство территории	Экологические патрули, акции по сбору мусора, защита природы	Оказание квалифицированной помощи в медучреждениях пациентам и медперсоналу	Поиск пропавших людей, помощь в чрезвычайных ситуациях	Организация досуга детей, их дополнительное образование, развитие их компетенций	Помощь пожилым людям, пенсионерам	Помощь детям-сиротам, людям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации	Помощь тяжелобольным детям и взрослым	9.1468304677325456	5.7796937884091522	7.4914927207587576	7.7819790684493144	5.4697192373715477	4.3757849381144052	4.5389384457939164	4.4984599667228311	3.7325061178587671	3.8814944581011144	3.8755130981725552	3.8020243804437377	2.4074536234066999	3.0670698928070244	2.6811557511879118	2.5312039856935127	1- абсолютно не важное направление2	Участие в работе народных дружин, помощь органам внутренних дел и иным правоохранительным органам	Организация мероприятий, проведение выставок, фестивалей	Сбор средств на благотворительность или другие социальные проекты	Помощь животным	Охрана и восстановление памятников культуры, археологии	Правовое просвещение и правовая поддержка населения	Проведение патриотических акций, поиск захоронений солдат	Организация и сопровождение соревнований, подготовка спортивных площадок	Уборка и благоустройство территории	Экологические патрули, акции по сбору мусора, защита природы	Оказание квалифицированной помощи в медучреждениях пациентам и медперсоналу	Поиск пропавших людей, помощь в чрезвычайных ситуациях	Организация досуга детей, их дополнительное образование, развитие их компетенций	Помощь пожилым людям, пенсионерам	Помощь детям-сиротам, людям и семьям, оказавшимся в трудной жизненной ситуации	Помощь тяжелобольным детям и взрослым	12.06600867808017	6.6766158037260759	8.6162082615732842	9.1178066882965449	6.4743989377630689	3.2841378641480174	7.7522015492705352	3.77412587866668	2.517050526808458	4.0486986595179175	3.2661880645538184	3.3420903839814797	1.930288786157252	2.2767429521961575	2.2188086175220936	2.3652388833027387	
